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RESUMO

O objetivo geral deste estudo ¢ analisar a relacio entre Qualidade de Vida e desempenho nas atividades laborais a
luz dos operadores militares do 10° Batalhao da Policia Militar do Rio Grande do Norte (PMRN). Métodos: esta
pesquisa € de cunho exploratétio, com abordagem qlllllantitativa, que se deu através da aplicagio de um questionario
semiestruturado destinados aos policiais do 10° Batalhdo de Policia Militar do referido estado. Resultados: os dados
evidenciaram que, quanto ao perfil dos participantes, a maioria, 86,8%, sao homens; quanto a graduacao 22,85% sio
oficiais e que 29,9% deles recebem entre 5 a 7 salirios-minimos. Os dados mostraram gue houve a predominancia do
Reconhecimento profissional, representado por 13 variaveis esse fator explica 24,62% da varidncia total e em segundo
fator nomeado como Relagdes Socioprofissionais, representado por cinco variaveis tendo uma variancia 14,13%
da variancia total. Conclusao: ha necessidade de implantacao de programa de qualidade de vida no Trabalho para
os operadores da Policia Militar do estado do Rio Grande do Norte e que de fato possa contribuir na relacao entre
Qualidade de Vida e desempenho laboral.

Palavras-chave: Qualidade de Vida no Trabalho. Seguranca Publica. Reconhecimento professional, Policia Militar.

ABSTRACT

The general objective of this study is to analyze the relationship between Quality of Life and performance in work
activities in the light of military operators of the 10th Battalion of the Military Police of Rio Grande do Norte
(PMRN). Methods: this research is exploratory, with a quantitative approach, which was carried out through the
application of a semi-structured questionnaire aimed at the police officers of the 10th Military Police Battalion of

e aforementioned state. Results: the data showed that, regarding the profile of the participants, the majority, 86.8%,
are men; as for graduation, 22.85% are officers and 29.9% of them receive between 5 and 7 minimum wages. The
data showed that there was a predominance of Professional Recognition, represented by 13 variables this factor
explains 24.62% of the total variance and in a second factor named as Socio-professional Relations, represented by
five variables having a variance 14.13% of the total variance. Conclusion: there 1s a need to implement a quality of life
at work program for operators of the Military Police in the state of Rio Grande do Norte, which in fact can contribute
to the relationship between Quality of Life and work performance.
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Qualidade de vida no trabalho militar

INTRODUCAO

A qualidade de vida compreende naosoa
satude fisica como também o estado psicologico,
o nivel de independéncia, as relagdes sociais em
casa, na escola e no trabalho e até a relacao do
individuo com o meio ambiente. Isso implica,
que na contemporaneidade, a maior parte do
tempo das pessoas ¢ dedicada ao ambiente
de trabalho. Logo, o trabalho exerce alta
centralidade na vida delas, sendo responsavel
pela construcao de sentidos e significados que
ultrapassam os limites fisicos das organizagoes,
impactando diretamente diversas esferas da
vida, como a satude ¢ a qualidade de vida .

A QVT como uma necessidade real, ja
que as dificuldades impostas pela globaliza¢iao
e a alta competitividade trazem problemas
para a saude dos funcionarios. A QVT ¢é um
importante instrumento de Gestao de Pessoas
e pode, sem duavida, desencadear e incrementar
a produtividade dos colaboradores .

Diante das dificuldades encontradas no
trabalho diaria, geralmente, cabe ao trabalhador
utilizar estratégias para diminuir as demandas
da vida profissional da melhor forma possivel,
isto é, de modo que nao comprometam sua
atuacdo e seu equilibrio emocional. Por isso, a
Qualidade de Vida no Trabalho ¢ um elemento
relevante para enfrentar os desafios do trabalho
policial, que demanda um desgaste fisico e
emocional proprios a uma profissao que tem de

lidar com a preservacao da ordem publica em

um contexto tio complexo quanto o brasileiro.

O trabalho desempenhado pelo policial
militar visa a protecao dos cidaddos e do
patrimonio publico, agindo de forma preventiva
ou repressiva, na manutencao da ordem
publica. E, muitas vezes, no cumprimento
desta atividade, o policial acaba colocando sua
propria vida em risco.

Diante dessa realidade, surge entao,
a questdo problema desta pesquisa: como a
Qualidade de Vida no Trabalho pode influenciar
o desempenho profissional dos policiais
militares do 10° Batalhdo de Policia Militar do
Rio Grande do Norte? Assim, delimitamos
como escopo geral do estudo analisar a relagiao
entre Qualidade de Vida e desempenho nas
atividades laborais a luz dos operadores
militares do 10° Batalhao da PMRN.

Com favorecer

isso, pretende-se

mecanismos para a implementacao de
politicas publicas voltadas para a promogao da
Qualidade de Vida no Trabalho dos policiais
militares do estado do Rio Grande do Norte.
Sendo assim, esta pesquisa justifica-se pelo
fato de que cuidar da Qualidade de Vida é um
fator essencial para a melhoria da prestacao
dos servicos, bem como para a prevengiao do
afastamento por adoecimento no meio policial
militar.

Ademais, destaca-se que a estrutura
deste artigo esta organizada por segoes,

sendo a primeira a presente introducdo; em

seguida, sera exposto, o referencial tedrico

Revista CPAQV — Centro de Pesquisas Avangadas em Qualidade de Vida | Vol.15| N°.1| Ano 2023| p. 2



Qualidade de vida no trabalho militar

sobre Qualidade de Vida e seguranga publica;
depois, a terceira se¢do expde 0S recursos
metodolégicos utilizados no processo de
investigacao; posteriormente, a quarta secao
traz a analise dos achados da pesquisa; e, por
fim, a ultima se¢do apresenta as consideracoes

finais, que visa proporcionar novas reflexdes

sobre o tema.

2 REFERENCIAL TEORICO

E fato que, a sociedade brasileira
vivencia-se atualmente situag¢oes criticas no que
diz respeito a sua propria seguranga, por isso,
naturalmente, clamam por melhorias na area
de seguranca publica. Dessa forma, ao abordar
o tema seguranga publica, cabe lembrar que a
Carta Magna estabelece que a seguranca ¢ dever
de todos e tem como objetivo a manuten¢ao da
ordem publica interna, conforme preconizado
no seu Art. 144 da CF/1988, que esti se
tornando cada vez mais utdpico na sociedade
brasileira.

Ressalta-se que a seguran¢a publica
¢ um direito fundamental amparado também
no Art. 5° da CF/1988 que, infelizmente, se
torna uma letra morta, ja que pouco poe-se em
pratica no cotidiano. Isso porque, efetivar tal
direito, bem como o direito a saude, a educacio,
a vida, dentre outros elencados no caput deste
artigo, tornou-se um tanto complexo diante da
violéncia que assola o pais. As pessoas estdo

cada dia mais receosas e tendo que viver a

experiéncia do medo quase que por 24h, estio
assustadas, naturalmente. Contudo, devemos
recordar a expressao: “viver com medo nao ¢
normal”.

Cabe citar que, no Brasil, a seguranca
publica é fundamentalmente de competéncia
dos estados. Cada um deles tem, por exemplo,
suas forcas policiais — Policia Civil e Policia
Militar — e seu Tribunal de Justi¢a, conforme
o modelo federativo. Portanto, cada esfera tem
suas atribui¢Oes, sendo a policia militar, “[...]
responsavel pelo policiamento ostensivo e pela
preservagao da ordem publica. Na pratica, ela
faz o patrulhamento, a repressio ao crime e
atende os chamados do 190”. [..]

Sendo assim, cada vez mais a area da
seguranca publica tem sido cobrada a apresentar
resultados mais eficientes, especialmente as
organizagoes policiais, que sdo as que lidam

direta e constantemente com essa problematica.

A Seguranca Publica no Brasil ¢ um tema de
indiscutivel importancia, de tal modo que a
Constituicio da Republica Federativa do Brasil
de 1988 em seu art. 5°, estabelece como garantia
a todos o direito a seguranc¢a e no art. 6° o cita
como um dos direitos sociais. Do mesmo modo,
no seu Capitulo III, a partir do art. 144, trata
especificamente da Seguranca Puablica e define
expressamente os 6rgaos através dos quais ela é
exercida, nos seguintes termos, além de definir

suas respectivas competéncias.

Mais recentemente, a segurancga publica

brasileira passou a ser contemplada com
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politicas publicas que tém um olhar novo,
voltado também a promocao de um ambiente
de trabalho adequado aos seus integrantes
a fim de que estes possam desenvolver suas
atividades sem prejuizo a saude fisica e mental.

Nesse contexto, temos a Politica
Nacional de Seguranga Publica e Defesa Social
(PNSPDS), instituida pela Lei n® 13.675 de 11
de junho de 2018 , que trouxe como alguns
de seus principios: protecao, valorizagio e
reconhecimento dos profissionais de seguranca
publica. Nesse mesmo caminho, segue o Plano
Estadual de Seguranca Publica do Rio Grande
do Norte. Tal plano tem como um de seus
objetivos promover a Qualidade de Vida e a
saude no trabalho para os profissionais da
seguranca publica .

Sendo assim, a Qualidade de Vida
no Trabalho, ambiente proficuo, motiva¢iao
e satisfacdo, quando favoraveis, levam as
organizagoes a terem colaboradores mais
satisfeitos, observa-se a necessidade de busca
por alternativas que tragam para o ambiente
militar um Clima Organizacional mais favoravel
a desenvoltura da equipe profissional em
relacdo aos servicos oferecidos a sociedade .

A Qualidade de Vida no Trabalho,

engloba duas perspectivas interdependentes:

Sob a otica das organizagoes, ela ¢ um preceito
de gestio organizacional que se expressa por
um conjunto de normas, diretrizes e praticas
no ambito das condi¢oes, da organizacio e das

relagdes socioprofissionais de trabalho que visa

a promocio do bem-estar individual e coletivo,
o desenvolvimento pessoal dos trabalhadores
e o cxercicio da cidadania organizacional nos
ambientes de trabalho. Sob a 6tica dos sujeitos, se
expressa por meio das representacoes globais que
estes constroem sobre o contexto de produgao
no qual estdo inseridos, indicando o predominio
de vivéncias de bem-estar no trabalho, de

reconhecimento institucional e coletivo, de

possibilidade de crescimento profissional e de

respeito as caracteristicas individuais .

A politica de Qualidade de Vida no
Trabalho tem por objetivo promover o bem-
estar no ambiente de trabalho e, ela é ainda um
poderoso requisito para o alcance de objetivos
socialmente compartilhados. “Os resultados
almejados, em termos de quantidade e de
qualidade de servicos e produtos, tendem ser
mais facilmente alcancados quando a cultura
organizacional do bem-estar no trabalho ¢
fortemente presente nos modos de pensar e de
agir de todos”.

Dessa maneira, a QVT ganhou notada
relevancia ao se tornar area do conhecimento
cientifico voltada para a descoberta dos fatores
desencadeadores de desequilibrios emocionais
nos individuos em seu ambiente de trabalho.
Segundo a Organizagao Mundial da Saude,
a Qualidade de Vida reflete a percep¢ao dos
individuos de que suas necessidades estio
sendo satisfeitas ou que estdo sendo negadas,
isto é, que as oportunidades de alcancar a
felicidade e a auto-realizacdo estio, ou nio,

sendo satisfatorias, ou ainda, que seu estado
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de saude, fisico e mental, estd sendo afetado
positiva ou negativamente por condi¢oes
sociais e economicas .

Assim, a QTV depende de um conjunto
de a¢des de uma organizacao no sentido de
implantar melhorias e inovagdes gerenciais,
tecnolégicas e estruturais no ambiente de
trabalho; de modo que ¢ necessario analisar o
relacionamento interpessoal dos colaboradores
e observar como esses profissionais estio
inseridos no contexto da organizacao .

No cenario contemporaneo o mundo
do trabalho permeia a vida das pessoas e ¢é
possivel afirmar que quando elas fazem uma
avaliacao sobre a sua qualidade de vida a sua
percep¢ao depende fortemente da avaliagao de
suas experiéncias laborais. Por isso, a qualidade
de vida e a qualidade de vida no trabalho tém
sintonias, elas se influenciam reciprocamente,
ficando quase indissociaveis .

Assim, sobre a saude e a qualidade de
vida do policial no contexto da instituigao

policial militar brasileira, afirma-se que:

Hoje, o tema relativo a saude dos policiais no
chamado mundo desenvolvido, de certa forma,
ultrapassou o diagndstico e entrou numa fase de
proposicoes sobre o tipo de condi¢oes técnicas,
relacionais, subjetivas e de qualidade de vida
que o Estado precisa proporcionar, reformando
suas instituicGes e valotizando seu trabalho. [...]
Ressaltamos ainda que, se algum plano de acio
transformadora for realizado pelas corporagoes
policiais a favor de seus membros, é fundamental

destacar a importancia da participacio deles.

Sio eles que reconhecem, a despeito de toda
sofisticacdo técnica, as sutis diferencas existentes
entre o trabalho prescrito e o trabalho real e todos

os processos que explicam seu adoecimento.

De um modo geral, os individuos sao
atraidos a carreira policial militar pelo status
da profissio, pela certeza de crescimento
profissional e pela estabilidade que uma carreira
publica pode vir a proporcionar. Em especial,
pela politica de hierarquia e de mudanca de
posto de graduagido, que consequentemente,
aumenta as responsabilidades no trabalho
militar.

Todavia, ao passar do tempo, esses

individuos percebem os varios aspectos
negativos inerentes ao trabalho policial, dentre
eles “a falta de reconhecimento, a percep¢ao
de risco e risco real, as perdas de colegas e o
sofrimento mental represado pela corporagao”.

O estresse da profissao policial afeta,
diretamente, a Qualidade de Vida dos policiais,
tem abordado questdes relacionadas ao
estresse, demonstrando que em nivel elevado
comprometendo a saude, as doengas fisicas e
mentais, comportamento agressivo e violento,
abuso de alcool e reducio da qualidade no
desempenho da funcdo, podendo ainda
propiciar um prejuizo para a produtividade e a
qualidade de vida do individuo .

Ademais, trazem uma interessante
contribuicdo a discussao acerca do trabalho do

policial militar ao afirmarem o seguinte:

Revista CPAQV — Centro de Pesquisas Avangadas em Qualidade de Vida | Vol.15| N°.1| Ano 2023]| p. 5



Qualidade de vida no trabalho militar

Frequentemente podemos ver a  atuagdo
dos policiais sendo veiculada pela midia, ora
mostrando acdes de combate ao ctime —
colocando-os no lugar de herdis — ora mostrando-
os como vildes, que se corrompem ou matam
inocentes. O trabalho policial ¢, portanto, um
territorio de controvérsias, no qual se engendra
em uma realidade ainda pouco conhecida pela
sociedade: a do policial trabalhador, cuja funcao é
tentar conter o crescimento da violéncia, mas que,
20 mesmo tempo, corre o tisco de reproduzi-la
ou vir a ser vitima dela. Pensando o oficio policial
nesta perspectiva, nao ¢ dificil deduzir que se trata
de uma categoria profissional bastante vulneravel
a producio de sofrimento psiquico, uma vez que o

exercicio do trabalho é marcado por um cotidiano

c¢m quc a tensao e os perigos sempre presentes. B

A falta de equilibrio emocional

e o cansago fisico podem levar alguns
profissionais a tomarem atitudes impensadas
durante situacoes cadticas e/ou de crise, que
podem causar a falta de um bom desempenho
profissional. Essasituacao pode acabar expondo
os policiais, e a populagao, ao risco de morte
ou danos . Portanto, é necessirio avancar na
compreensao de todos os aspectos (ambientais,
psicologicos, sociais e fisicos) que compoem a
Qualidade de Vida dos policiais militares, de
modo que venham a ser implementadas a¢oes
que melhorem aas condig¢oes de vida, de satde
e de trabalho desses profissionais.

Nos diagnosticos de Afastamento para
Licenca para Tratamento de Saude (LTS), os
Mentais e

Transtornos Comportamentais

(TMC) sao responsaveis por uma consideravel
parcela dos afastamentos. Diante disso, deve-
se considerar a necessidade de verificar as
condi¢oes de trabalho dos policiais, pois,
muitas vezes, os problemas de saude sdao
originados pelo préprio ambiente de trabalho.
E falar sobre isso é fundamental porque o
desempenho profissional da categoria policial
tem uma séria implica¢do na realidade social.
Em vista de sua importancia, a
QVT desempenha um papel crucial na
satisfacao no trabalho e no desempenho dos
funcionarios e, por isso, a identificacio dos
fatores que contribuem para melhora-la ¢é
fundamental . Considerando que ela auxilia
para o melhor desenvolvimento do potencial
dos trabalhadores. Razao pela qual tem
havido preocupa¢io em fomentar a QVT nas
organizagoes a partir de praticas no cotidiano
que auxiliem o alinhamento estratégico das

organizagdes aos objetivos organizacionais de

forma a garantir o sucesso das organizagoes .

3 MATERIAIS E METODOS

Nesta secao, abordaremos os caminhos
metodolégicos que o processo de investigacao
exigiu para que a pesquisa fosse realizada
seguindo o rigor cientifico, e respeitando aos
preceitos éticos que envolvem as pesquisas
cientificas.
cientifica,

Entende-se, a pesquisa

aquela que “investiga o mundo em que o
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homem vive e o préprio homem, para isso, o
pesquisador recorre a observacao e a reflexdo
sobre os problemas que enfrenta [..]”
Quanto aos objetivos, a pesquisa caracteriza-
se como exploratoria, tem como finalidade
“[...] aumentar a familiaridade do pesquisador
com um ambiente, fato ou fenéomeno para a
realizacao de uma pesquisa futura mais precisa
[...] -

Em relacio aos  procedimentos,
caracteriza-se como estudo de caso, que
representa uma investigacdo empirica e
compreende um método abrangente, com a
l6gica do planejamento, da coleta e da analise de
dados. Pode incluir tanto estudos de caso Gnico
quanto de multiplos, assim como abordagens
quantitativas e qualitativas de pesquisa .

Quanto a abordagem do problema, ela
¢ de cunho quantitativo, que busca “prever a
mensuragao de variaveis predeterminantes,
buscando verificar e explicar a sua influéncia
sobre outras variaveis. Centraliza sua busca
em informacdes matematizaveis [...]” . Cada
abordagem traz sua contribuicdo particular, a
abordagem quantitativa foca na apresentagao de
dados e indicadores numéricos, possibilitando
a construcao de modelos tedricos abstratos
com aplicabilidade pratica .

Destaca-se ainda que o método de
estudo aqui empregado é o dialético, o qual
parte da premissa de que, na natureza, tudo

se relaciona, transforma-se e ha sempre uma

contradicao inerente a cada fenomeno. Nesse

tipo de método, “para conhecer determinado
fendmeno ou objeto, o pesquisador precisa
estuda-lo em todos os seus aspectos, suas
relagOes e conexdes, sem tratar o conhecimento
como algo rigido, ja que tudo no mundo esta
sempre em constante mudanga. ”

A técnica utilizada neste estudo foi a
do questionario semiestruturado, elaborado
no Google Forms a partir do Inventario de
Avaliacio de Qualidade de Vida no Trabalho
(IA_QVT) ¢ constituido por 61 questdes
quantitativas  adaptadas, ficando apenas
uma questdo subjetiva de Ferreira (2009)
direcionado aos policiais militares que estao na
ativa, em especial no policiamento ostensivo,
do 10° BPM da PMRN.

Ademais, a andlise de dados foi de
cunho estatistico. Por sua vez, a interpretaciao
dos resultados da pesquisa, sua mensura¢iao
das respostas e analise estatistica foi realizada
com base no Statistical Package for the
Social Sciences (SPSS), sistema desenvolvido
nomeadamente para atender as particularidades
da analise estatistica aplicada as Ciéncias
Sociais, com o uso da técnica de estatistica
descritiva e a analise fatorial .

Os participantes da pesquisa sio
integrantes do 10° Batalhdo de Policia Militar
do Rio Grande do Norte, localizado na regiao
Oeste do estado do RN. O Batalhao foi criado
através do Decreto n.° 16.061, de 16 de maio

de 2002, publicado no DOE, de 17 de maio de
2002 - Edicao n® 10.242 e transcrito no Boletim
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Geral n° 092, de 17 de maio de 2002 .

Dessa maneira, a fim de definir
quem seriam os sujeitos participantes desta
pesquisa, adotamos critérios de inclusio e de
exclusao. Assim, como critérios de inclusio,
consideramos a) ser policial da ativa b) aceitar
colaborar voluntariamente com a pesquisa
assinando o Termo de Consentimento Livre
e Hsclarecido (TCLE). Por conseguinte, como
critérios de exclusio consideramos: a) nio
ser policial da ativa b) recusar-se a participar
voluntariamente da pesquisa.

Atualmente, o 10° BPM tem um efetivo
de 203 (duzentos e trés) policiais militares, que
estao distribuidos nos 12 (doze) municipios,
divididos por 03 (trés) Companhias de Policia
Militar. Sua area de cobertura abrange os
seguintes municipios: Assu, Angicos, Campo
Grande, Carnaubais, Fernando Pedroza,
Ipanguacgu, Itaja, Parad, Porto do Mangue,
Santana do Matos, Sao Rafael e Triunfo Potiguar.

Esses municipios, somados, correspondem a

uma area de aproximadamente 7.288,94 km?

4.1 PERFIL DOS PARTICIPANTES

e contam com uma populagio estimada em
152.393 habitantes .

Sobre os preceitos éticos da pesquisa
cientifica, temos a Resolu¢io 510/2016, que,
em seu inciso XIII, diz que o participante da
pesquisa pode ser: “individuo ou grupo, que
nao sendo membro da equipe de pesquisa, dela
participa de forma esclarecida e voluntaria,
mediante a concessdo de consentimento e
também, quando couber, [...]”7 . A pesquisa
teve autorizacdo via Processo SEI N°
01510001.004934/2021-65 do Gabinete do

Comando Geral da Policia Militar.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

Os dados apresentados a seguir sao
frutos do processo de investiga¢do por meio da
aplicacao de um questionario disponibilizado
pelo WhatsApp dos grupos de policiais do 10°
BPM. Vale dizer que o retorno de resposta
do questionario foi de praticamente 100% do

universo total.

Tabela I: Quanto ao sexo

Quanto ao Sexo

Frequéncia Percentual Porc t?n.tagem Porc entagem
valida acumulativa
Valido Masculino 171 86.8 86.8 86.8
Feminino 26 132 132 100,0
Total 197 100,0 100.0

Fonte: coleta de dados/2022
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Quando ao sexo, constata-se que a
maioria do efetivo do 10° BPM, 86,8%, é
formada por policiais do sexo masculino. Esse é
um dado comum e ja esperado, dada a natureza
dainstitui¢ao policial militar, que tende a ser mais
procurada por homens; embora, atualmente,
com as mudang¢as comportamentais operadas
no século XX, sobretudo com a entrada da
mulher no mercado de trabalho, esse cenario

venha mudando.

Conforme Edital de Concurso Publico
N° 003/2018 — SEARH/PMRN | as vagas
para pragas masculinos é de 938 e para pracas
feminino apenas 62. No entanto, a convocagao
da segunda turma do curso de formacao de
pragas se deu em 02 de janeiro de 2021, onde o
estado convocou mais 297 aprovados, sendo 96
homens e 201 mulheres. Sendo assim, o estado
do RN aumentou seu efetivo militar com mais

1.034 homens e 263 mulheres totalizando 1.279

novos pracgas.

Tabela 2: Faixa etaria

Frequéncia | Percentual PorC(?qtagem Porcenmgem
valida acumulativa
Valido |De 21 - 34 anos 24 12,2 12,2 12,2
De 35 a 44 anos 35 17,8 17,8 29,9
De 36 a 45 anos 70 35,5 35,5 65,5
De 45 a 49 anos 42 21,3 213 86,8
De 50 a 58 anos 26 13,2 13,2 100,0
Total 197 100,0 100,0

Fonte: coleta de dados/2022

Os dados mostram que boa parte dos
participantes, 35,5%, estdo na faixa etaria dos
36 aos 45 anos de idade; em seguida, temos os

que estdo entre os 45 e os 49 anos, 21,3%. A

partir dessas informagoes, podemos deduzir
que uma porcao relevante do efetivo ¢ de
pessoas ja maduras e com algum tempo de

carreira policial.

Tabela 3: Nivel educacional

Indique o seu grau de instru¢io

Frequéncia | Percentual Porce:n_tagem Porcenmgem
valida acumulativa
Valido | Ensino médio completo 29 14,7 14,7 14,7
Superior incompleto 11 5.6 5,6 20,3
Superior Completo 91 46,2 46,2 66,5
Pos-Graduagio 66 33,5 33,5 100,0
Total 197 100,0 100,0

Fonte: coleta de dados/2022
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Em relacio ao nivel de escolaridade,
percebemos que a realidade da PMRN mudou
bastante em compara¢do ha anos anteriores,
visto que, hoje, o concurso para a entrada na
corporagao exige nivel superior. Por isso, os
dados evidenciam que 46,2% tém graduacio
completa, e que 33,5% possuem pos-graduagao;
0 que sugere que os policiais atuais buscam
manter uma formacao continuada. Em terceiro
lugar, observamos os participantes que s6 tém
o ensino médio, 14,7%; esses fazem parte do

grupo de policiais mais antigos, isto é, que

ingressaram na PMRN quando ainda nao havia
a exigéncia de formacgao de nivel superior.
Ressalta-se que no cenario atual, na
PMRN, tem um numero consideravel de
policiais com poés-graduacao lato sensu, fato
que representa um avango, pois sinaliza a
busca pelo aperfeicoamento e pela qualidade
na prestacio de servicos a sociedade com
respaldo ndo apenas no cotidiano, mas a partir
de dados cientificos, que contribuem com um

conhecimento mais apurado da realidade, tanto

como profissionais quanto como cidadaos.

Tabela 4: Possui quantos anos de servi¢o na Policia Militar do RN

Frequéncia | Percentual Porce:n_tagem Porcenmgem
valida acumulativa
Valido |0-6anos 33 16,8 16,8 16,8
7 - 13 anos 33 16,8 16,8 335
14 a 20 anos 60 30,5 30,5 64,0
21 - 27 anos 54 274 274 91,4
28 a mais anos 17 8,6 8,6 100,0
Total 197 100,0 100,0

Fonte: coleta de dados/2022

Os dados apresentados referem-se ao
tempo de servico na Policia Militar do RN,
acerca disso, a2 maioria, 30,5%, indicou ter entre
14 e 20 anos de servigo, ou seja, boa parte ja tem
muita experiéncia profissional para lidar com
sua fun¢ao. Em seguida, temos os que indicaram
ter entre 21 e 27 anos, sendo eles 27,4% dos
participantes. Aqui, cabe ressaltar que a PMRN
passou cerca de 10 anos sem a realiza¢io de
concurso publico, portanto, a demanda por
novos policiais era enorme; e, mesmo com a

ocorréncia de novo concurso em 2018 ainda

nao foi possivel suprir a necessidade de todo
o estado. Essa nio ¢é uma realidade vivida
apenas no RN, tendo em vista o alto indice de
criminalidade que assola o Brasil e todos os
demais estados do pais.

A taxa de homicidio por 100 mil
habitantes do Rio Grande do Norte saltou de
10,17 em 1989 para 62,8 em 2017, e diminuiu
até chegar a 38,4 em 2019, portanto, acima da
média nacional (77% maior), ocupando o 5°

lugar de UF mais violenta do pais .
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Tabela 5: Renda Mensal

Frequéncia Percentual Porce;n_tagem Porcentagem
valida acumulativa
Valido Entre 2 a 4 salarios minimos 53 26,9 26,9 26,9
Entre 5 a 7 salarios minimos 59 299 29,9 56,9
E-liltye 8 a 10 salarios 27 13.7 13.7 70.6
minimos
Acima de 10 saldrios- 58 29.4 29.4 100,0
minimos
Total 197 100,0 100,0

Fonte: coleta de dados/2022

No que se refere a renda salarial,
observamos uma distribui¢ao percentual muito
proxima entre os trés primeiros lugares. Em
primeiro lugar, 29,9% dos policiais, possuem
entre 5 e 7 salarios-minimos; em segundo lugar,
29,4%, estdo os que recebem acima de 10 salarios-
minimos; em terceiro lugar, 26,9%, estio os que
ganham de 2 a 4 salarios-minimos; por fim, mais

afastados dos trés primeiros, estdo os que tém

entre 8 e 10 salarios-minimos, sendo eles 13,7%
dos respondentes da pesquisa. Cabe lembrar que,
na PMRN, o valor do salario é dado de acordo
com o posto ou graduagao do policial.

No quadro a seguir, podemos verificar
implementado Let
Complementar n° 657/2019 do Rio Grande do
Norte .

o nivel salarial pela

Quadro I: Subsidio da Policia Militar do RN

SUBSIDIO PM ATUAL | INTERTICIO 3%
CAR. gg&_ I I III IV Y VI VII VI X 32
REIRA <
T 124 | 154 | 18A | 214 | 24A | ACIM
0A3 | 3A6 | 6A5 |9A12 15 18 21 24 27 A
CO-
RO- 17.076. | 17.589. | 18.116. | 18.660. | 15.220. | 15.796, | 20.350, | 21.002. | 21.632, | 22.281,
NEL | 100 99 30 98 49 30 91 82 54 62 60
TE-
NENT
E CO-
RO- 15.369. | 15.830, | 16.305, | 16.794. | 17.298, | 17.817. | 18.351. | 18.902. | 19.469, | 20.053,
NEL | %0 29 37 28 44 27 22 74 29 36 44
MA- 13.661. | 14.071, | 14.493, | 14.928. | 15.376, | 15.837, | 16.312, | 16.802. | 17.306. | 17.825,

| JOR | 80 59 44 58 39 24 53 66 04 10 28

5 CAPI- 11.953,| 12.312. | 12.681. | 13.062. | 13454, | 13 857, | 142753, | 14.701. | 15.142_| 15597,

& TAo | 70 89 51 89 34 21 84 57 78 83 12
PRI-

MEIR
O TE-

NENT 10.246. | 10.553. | 10.870, | 11.196. | 11.532_| 11.878_| 12.234_| 12.601_| 12.979. | 13.368,
E 60 19 58 19 29 18 15 49 53 57 96
SE-

GUN
DO
TE-

NENT 9.392.3 | 9.674.1| 9.964.3 | 10.263.| 10.571, | 10.888, [ 11.214. | 11.551_ | 11.897. | 12.254,
E 55 4 2 4 27 17 30 95 40 94 88
SUB-

TE- 10.195.4 | 10.501.2 | 10.816,3 | 11.140.8

NENTE 50 8.538,50 | 8.794.65 | 9.058.49 | 933024 | 9.610.15 | 9.898.46 1 7 1 [
1°8SAR-

E GENTO 40 6.830.80 | 7.035.72 | 7.246.79 | 746420 | 7.688.12 | 7.918.76 | B.156.33 | 8.401.02 | 8.653.05 | B.012 64

= | 2°5AR-

% GENTO 35 597695 | 615626 | 634094 | 653117 | 672711 | 692892 | 7.136.79 [ 7.350.89 | 7.571. 42 | 7.798.56
3*SAR-

Q GENTO | 30 | 5.123,10 | 5.276.79 | 5.435,09 | 5.598,15 | 5.766,09 | 5.938.07 | 6.117.25 | 6.300.76 | 6.489,79 | 6.684.48
CABO | 25 | 426825 | 4397.33 [ 452924 | 4.665.12 | 4.805.08 | 4.949.23 | 5.097.70 | 5.250.64 | 5.408.16 | 5.570.40
SOL-

DADO 20 341540 [ 3.517.86 | 3.623.40 | 3.732.10 | 3.844.06 | 3.95038 | 4.078.16 | 4200.51 | 4326.52 | 4.456.32

Fonte: Le1 Complementar n® 657/2019 RN
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A remunera¢ao da PM segue os critérios
de todas as policias do Brasil, o provento ¢é
de acordo com a patente do policial, seja na

categoria de pragas (Soldado, Cabo, 1°, 2° ou

de oficiais (1° e 2° Tenente, Capitio, Major,
Tenente Coronel e Coronel fechado). Esses
dados evidenciam que a base do subsidio ¢ bem

maior que o salario-minimo do Brasil, definido

3° Sargento e subtenente) ou na categoria

pelo Governo Federal.

Tabela 6: Estado Civil

Frequéncia | Percentual PorCi?qtagem Porcentag_em
valida acumulativa
Valido | Solteiro (a) 35 17.8 17.8 17,8
Casado (a) 122 61,9 61,9 79,7
Unifo Estavel 28 14.2 14,2 93,9
Divorciado (a) 11 5.6 5.6 99,5
Viuvo (a) 1 0,5 0,5 100,0
Total 197 100 100

Fonte: coleta de dados/2022

Conforme os dados, em relacio ao
estado civil, uma por¢ao relevante dos policiais
do 10° BPM, 61,9%, ¢ formada por casados; em

seguida, 17,8%, estdo os solteiros, cuja maioria

vive em uma unido estavel sem registro civil;
depois, temos alegam estar em unido estavel,

sendo eles 14,2% da amostra.

Tabela 7: posto-graduacio

Frequéncia Percentual Porcc?u_tagem Porcentaglevm
valida acumulativa
Valido Soldado 32 16,2 16,2 16,2
Cabo 24 12,2 12,2 28,4
Sargento 62 31,5 31,5 59.9
Subtenente 5 2.5 2.5 62.4
Tenente 14 7.1 7.1 69.5
Capitio 45 22.8 22.8 924
Major 8 4,1 4.1 96,4
Coronel 7 3.6 3.6 100.0
Total 197 100,0 100,0

Fonte: coleta de dados/2022

Em

constatamos que a maioria, 31,5%, sao sargentos;

relagilo ao  posto-graduacgao,
e que 22,85 dos policiais sao oficiais, ou seja, s30
capitaes; ademais, 10,2% sao soldados. Esses
dados devem-se ao fato do ultimo concutso,
pelo qual ingressaram mais de mil homens e

mais de 200 mulheres na corporagao.

Conforme dados da pesquisa realizada
pela Secretaria Nacional de Seguranga Publica
em 2013 , o assunto de cotas para ingresso de
mulheres nas instituicbes de seguranca publica
nao era consenso entre as pesquisadas. Embora
afirmassem que homens e mulheres estivessem
aptos a realizagao das mesmas atividades, as

opinides variavam quando se tratava de emprego
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de forga fisica, visto que, nesse ponto, as
mulheres nao se igualam aos homens. Entre as
pesquisadas, 56,28% opinaram contrariamente
as cotas, considerando que deveriam entrar
tantas mulheres quantas fossem aprovadas no
concurso. Para 34,8%, no entanto, as cotas sao
necessarias porque as mulheres obtém melhores
resultados nas provas e, consequentemente,
os efetivos poderiam se tornar cada vez mais

‘femininos’.

4.2 QUALIDADE DE VIDA E
CONDICOES DE TRABALHO

A primeira pergunta desta segdo traz o
entendimento dos participantes sobre Qualidade
de Vida no Trabalho. Para que o leitor melhor
visualize os dados obtidos, exibiremos a seguir,
na figura 1, uma nuvem de palavras com destaque
para os verbetes mais usados nas respostas dos

policiais.

Figura 1: Qualidade de Vida no Trabalho
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Fonte: coleta de dados, 2022

Observa-se que em destaque aparecem
questdes relacionadas ao proprio ambiente
de trabalho como: condicbes de um ambiente
salubre e agradavel, valorizacado profissional,
estrutura, equipamentos, reconhecimento; bem
como relacionadas a saude do trabalhador como:
saude — fisica e mental, bem-estar e outros.

Sem duvida, esses elementos sao centrais
para que o profissional possa estar em condic¢Oes
de desenvolver suas atividades de trabalho com

tranquilidade e assim prestar um bom servigo a

sociedade. Dessa forma, “a qualidade de vida no
trabalho ¢ essencial para que os trabalhadores
desenvolvam o seu melhor potencial e atinjam o
seu melhor desempenho. [...]. Assim, a qualidade
de vida e a qualidade de vida no trabalho se
influenciam reciprocamente”.

Portanto, nao ha Qualidade de Vida no
Trabalho se as condi¢des em que se trabalha nao
permitem viver em nivel toleravel de estresse. De
fato, quando um problema ultrapassa do limite

aceitavel ¢ sinal de que medidas precisam ser
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tomadas para reverter o conflito, pois o minimo
que se espera num ambiente de trabalho siao
condi¢Oes basicas para efetuar o servigo, desde
distribuigao de tarefas, fluxo de processos até a
maneira como cada individuo interage com o

outro no espago organizacional .

4.3 ANALISE FATORIAL DOS
DADOS
Antes dados foi

realizado o processo de depurag¢io dos dados,

da tabulacao dos

ou seja, foi retirado da pesquisa os dados
incompletos, assim como, respostas assinaladas
iguais em todos os campos. Desse modo foi feito
os devidos ajustes, os dados foram digitados no
SPSS 21 e iniciou as devidas analises. A primeira
rodada da analise dos dados apresentou um
KMO satisfatorio, contudo nas comunalidades
nao passou no teste. Por isso, foram retiradas

variaveis que prejudicavam a analise.

Tabela 8: Comunalidades

Comunalidades
Inicial Extracéo
QVT Trab Vida Social 1 1,000 ,654
QVT Reconhec Cresc Prof 2 1,000 567
QVT Relac Socioprofissionais_3 1,000 ,689
QVT Relac Socioprofissionais 5 1,000 ,763
QVT Reconhec Cresc Prof 7 1,000 616
QVT _ Relac Socioprofissionais 9 1,000 ,591
QVT Relac Socioprofissionais 10 1,000 ,578
QVT Condi¢des Trabalho 11 1,000 541
QVT Trab Vida Social 12 1,000 ,763
QVT Reconhec Cresc Prof 14 1,000 574
QVT Trab Vida Social 15 1,000 ,620
QVT Reconhec Cresc Prof 17 1,000 ,595
QVT Trab Vida Social 20 1,000 ,750
QVT Reconhec Cresc Prof 21 1,000 ,805
QVT_ Relac Socioprofissionais 22 1,000 ,651
QVT Relac Socioprofissionais 23 1,000 819
QVT Reconhec Cresc Prof 24 1,000 ,800
QVT_ Relac Socioprofissionais 25 1,000 ,550
QVT Trab Vida Social 29 1,000 ,767
QVT _ Relac Socioprofissionais 30 1,000 518
QVT Trab Vida Social 32 1,000 J715
QVT Relac Socioprofissionais 34 1,000 579
QVT Trab Vida Social 35 1,000 ,672
QVT_ Organizagdo Trabalho 36 1,000 562
QVT Reconhec Cresc Prof 37 1,000 ,637
QVT_ Organizagdo Trabalho 38 1,000 676
QVT Reconhec Cresc Prof 39 1,000 ,688
QVT Organizacdo Trabalho 47 1,000 ,661
QVT_ Relac Socioprofissionais 48 1,000 ,506

Método de extracdo: analise do componente principal.
Fonte: coleta de dados, 2022
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Observou-se a extracio das comunalidades
que quebram a normalidade dos encontrados. Isso
porque o presente estudo obteve algumas variaveis
que, de forma isolada, pontuaram abaixo de 0,5.

Dessa forma, o estudo seguiu as orientagoes
de MacCallum em pesquisa que procurou analisar
a relacdo entre o tamanho minimo da amostra, o
numero de variaveis, assim como alguns aspectos de
experimento que podem interferir na aceitabilidade
dos resultados.

Sendo assim, retiramos as cargas da
comunalidade das seguintes varidveis que ficaram
baixo do 0,5. Sao QVT_Organizagao_
Trabalho_4=0,265; QVT_Organizagao_
Trabalho_6=0,332;QVT_Reconhec_Cresc_
Prof_13=0,379;QVT_Trab_Vida_Social_16
= 0,372; QVT_Trab_Vida_Social 18 = 0,328
QVT_Organizagao_Trabalho_19 =0,419;QVT_
Trab_Vida_Social_26=0,448;QVT_Condicoes_
Trabalho_27,QVT_Reconhec_Cresc_Prof_28,QVT_

elas:

Organizac¢ao_Trabalho_31=0,33;QVT_
Organizacao_Trabalho_33,QVT_
Condig¢des_Trabalho_40=0,25;QVT_
Relac_socioprofissionais_41=0,35,QVT_
Relac_Socioprofissionais_42=0,45;QVT_
Condi¢coes_Trabalho_44=0,40;QVT_
Relac_Socioprofissionais_45=0,12;
QVT_Reconhec_Cresc_Prof_46=027 e QVT_
Organizagao_Trabalho_49=037.

Por isso, “qualidade de vida nao se esgota nas
condicbes objetivas de que dispéem os individuos,
tampouco no tempo de vida que estes possam tet,
mas no significado que dao a essas condigoes e a
maneira com que vive” .

Na segunda rodada da analise fatorial, obteve
as seguintes comunalidades, observou-se que trés
vatiaveis ficaram com cargas abaixo de 0,5. Mais
uma vez foi necessario retirar essas varidveis que
prejudicam a andlise. Conforme, pode-se observar na

tabela a seguir:

Tabela 9: Comunalidades

Comunalidades

Inicial Exiracsio
QVT_Trab_Vida_Social_1 1,000 670
QVT_Reconhec_Cresc_Prof_2 1,000 545
QVT_Relac_Socioprofissionais_3 1,000 678
QVT_Relac_Socioprofissionais_5 1,000 758
QVT_Reconhec_Cresc_Prof 7 1.000 615
QVT_Relac_Socioprofissionais_9 1,000 591
QVT_Relac_Socioprofissionais_10 1,000 576
QVT Condicties Trabalho 11 1,000 521
QVT_Trab_Mida_Social_12 1.000 763
QVT_Reconhec_Cresc_Prof_14 1,000 593
QVT_Trab_Mida_Social_15 1,000 614
QVT_Reconhec_Cresc_Prof_17 1.000 618
OVT_Trab_Mida_Social_20 1,000 737
QVT_Reconhec_Cresc_Prof_21 1,000 792
QVT_Relac_Socioprofissionais_22 1,000 643
QVT_Relac_Socioprofissionais_23 1,000 815
QVT_Reconhec_Cresc_Prof_24 1,000 788
QVT_Relac_Socioprofissionais_256 1,000 540
OVT_Trab_Mida_Social_29 1,000 753
QVT_Relac_Socioprofissionais_30 1,000 532
OVT_Trab_Mida_Social_32 1,000 710
QVT_Relac_Socioprofissionais_ 34 1,000 576
OVT Trab_Mida_Social 35 1,000 663
QVT_Organizacdo_Trabalho 36 1,000 584
QVT_Reconhec_Cresc_Prof_37 1,000 638
QVT_Organizacdo_Trabalho 38 1,000 604
QVT _Reconhec_Cresc_Prof 39 1.000 694
QVT_Organizacdo_Trabalho_ 47 1,000 619
QVT_Relac_Socioprofissionais_48 1,000 517
QVT_Reconhec_Cresc_Prof_8 1,000 496
QVT Relac Socloproflsslonals 43 1,000 372
QVT_Organlzacdo_Trabalho_49 1,000 284

Metodo de exirac do: analise do componente principal.
Fonte: coleta de dados (2022)
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Conforme os dados da segunda rodada  socioprofissionais_43 com carga = 0,372 e
da analise fatorial, apenas trés variaveis ficaram  QVT_Organizacao_Trabalho_49 com carga =
abaixo de 0,5 que sao elas: QVT_Reconhec_  0,284.

Cresc_Prof_8 com carga = 0,496; QVT_Relac_

Tabela 10: KMO
Teste de KMO e Bartlett

Medida Kais er-Meyer-Olkin de adequac&@o de amostragem . 913
Teste de esfericidade de Bartlett Qui-guadrado aprox. 3673892
df 406
Sig. 0,000

Fonte: coleta de dados/2022

Para a presente pesquisa, o resultado muito bom entre fatores e variaveis do
dessa analise fatorial foi aceitavel e pode ser instrumento. Nesse sentido, a pontuagao ¢
visualizado na tabela 10, que pontua 0,913 para  interpretada como admiravel por apresentar-se

o KMO, refletindo um poder de explicagio  na faixa de 0,80 ou acima desse valor.

Tabela 11: Comunalidades

Comunalidades

Inicial Extrac&o
QVT_Trab_Vida_Social_1 1,000 ,654
QVT_Reconhec_Cresc_Prof 2 1,000 967
QWVT_ Relac_Socioprofissionais_3 1,000 .689
QVT_Relac_Socioprofissionais_5 1,000 763
QVT_Reconhec_Cresc_Prof 7 1,000 616
QVT_ Relac_Socioprofissionais 9 1,000 . 5091
QVT_Relac_Socioprofissionais_10 1,000 978
QVT_Condigcdes_ Trabalho 11 1,000 . 541
QVT_Trab Vida_Social_12 1,000 , 763
QVT_Reconhec_Cresc_Prof 14 1,000 974
QVT_Trab Vida_Social_15 1,000 ,620
QVT_Reconhec_Cresc_Prof 17 1,000 , 505
QVT_Trab_Vida_Social_20 1,000 , 790
QVT_Reconhec_Cresc_Prof_21 1,000 ,805
QVT_ Relac_Socioprofissionais_ 22 1,000 ,651
QVT_Relac_Socioprofissionais_23 1,000 .819
QVT_Reconhec_Cresc_Prof_24 1,000 ,800
QVT_ Relac_Socioprofissionais_ 25 1,000 . 550
QVT_Trab_ Vida_Social_29 1,000 L (67
QVT_Relac_Socioprofissionais_30 1,000 . 518
QVT_Trab_ Vida_Social_32 1,000 715
QWVT_Relac_Socioprofissionais_34 1,000 .979
QVT_Trab Vida_Social_35 1,000 672
QVT_Organizacio_Trabalho 36 1,000 . 562
QWVT_Reconhec_Cresc_Prof 37 1,000 .B37
QVT_Organizac&o Trabalho 38 1,000 676
QVT_Reconhec_Cresc_Prof 39 1,000 ,688
QWVT_Organizacéo Trabalho 47 1,000 ,661
QVT_Relac_Socioprofissionais_48 1,000 506

Metodo de extracao: analise do componente pnncipal.
Fonte: coleta de dados/2022
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Para o presente estudo, os resultados
novamente caminhavam para uma analise
fatorial consistente e satisfatoria quando os

dados, que fala sobre as comunalidades dessa

fase, novamente sinalizou nenhuma exclusio
de variavel. A média da comunalidade ficou

igual 0,652.

Tabela 12: relagdes das correlagdes de anti-imagem

Relac&éo das comrrelacdes anti-imagem

QVT_Trab_Vida_Social_1 .890°
QWT_Reconhec_Cresc_Prof 2 o4ags=
QWT_Relac_Socioprofissionais_3 a26=
OWT_Relac_ Socioprofissionais_ 5 892=
QWT_Reconhec_Cresc_Prof 7 950°
QWT_Relac_Socioprofissionais_ 9 969°
OWT_Relac_Socioprofissionais_ 10 o58=
QWT_Condicdes__Trabalho_11 53
QVT_Trab_Vida_Social_12 930°
OWT_Reconhec_Cresc_Prof_14 9o12=
QWT_Trab_Vida_Social_15 B879°
QVT_Reconhec_Cresc_Prof 17 o25=
QWT_Trab_Vida_ Social_20 o18=
QWT_Reconhec_Cresc_Prof_21 944=
OWT_Relac_Socioprofissionais_ 22 931=
QWT_Relac_Socioprofissionais_ 23 o17s
QWT_Reconhec_Cresc_FProf 24 909°
OWT_Relac_Socioprofissionais_ 25 920=
QWT_Trab_Vida_ Social_29 800*=
WVT_Relac_Socioprofissionails_ 30 953=
QWT_Trab_\ida_ Social_32 682
QWT_Relac_Socioprofissionais_ 34 o18=
QVT_Trab_Vida_Social_35 759=
OVWT_Organizacdo__Trabalho_36 5062
QWT_Reconhec_Cresc_Prof 37 934=
QWT_Organizacd@o_Trabalho_ 38 550°
QWT_Reconhec_Cresc_Prof 39 943=
QWT_Organizacdo_Trabalho_47 B57°
OWT_Relac_Socioprofissionais_ 48 o35e

Fonte: coleta de dados/2022

Ademais, com a finalidade de certificar
a consisténcia da nova tabulacio, foi verificada
a Matriz Anti-imagem desta 3* fase. Nesse
sentido, semelhante a fase anteriores buscou
encontrar na matriz dados que pudessem

prejudicar ou comprometessem a analise dos

resultados, por isso, verificou a diagonal e as
respectivas variaveis que pudessem ter cargas
menores que 0,5. A diagonal ndo apresentou
nenhuma carga abaixo de 0,5, ou seja, seguiu

a pesquisa.
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Tabela 13: varidncia total explicada

Variancia total explicada

Valores proprios iniciais Somas de extracdo de Somas rotativas de
Componente carregamentos ao quadrado carregamentos ao quadrado
% de % % de % % de %
ol ] variancia [cumuiatia] % | variancia [cumutativa] T°®' | variancia |cumulativa
1 11485 39,604 39,604 11,485 39604 39604 7.146 24,642 24,642
2 2328 8.027 47,632 2,328 8,027 47632 4,099 14,136 38,778
3 1,792 6,179 53,811 1,792 6179 53811 3,386 11,675 50,453
4 1.784 6,152 59,962 1,784 6152 59962 2452 8.455 58.908
5 1519 5,237 65,199 1,519 5237 65,199 1,824 6,291 65,199

Fonte: coleta de dados/2022
Pode-se verificar os dados expostos,

nesta etapa, encontrou uma variancia explicada
surpreendente e positiva, visto que o total dessa
se apresenta em 34% no acumulado, ou seja,

houve uma melhora em relacao aos 65,19%

evidenciados na 3* rodada.

Nesse sentido, para evitar qualquer tipo

de duvida quanto as tabulagdes produzidas,

tendo em vista a proximidade observada
para alguns valores de explicagdo, utilizamos
o método componentes principais; aqui, O
critério foi a rotagao Varimax para a aplicagio
de rotagao dos fatores, de modo que obtivemos

o resultado apresentado na tabela a seguir:

Tabela 14: matriz de comportamento rotativa

Matriz de componente rotativa®

Componente

2 3 4 5

QT

Reconhec_Cresc_Prof_24

.837

QwvT

Reconhec Cresc Prof_21

826

QVT

Reconhec Cresc Prof 37

758

QWT,

Reconhec_Cresc_Prof_39

. 750

QVT

Condicdes Trabalho 11

716

QT

Reconhec_Cresc_Prof 7

.653

QWT,

Reconhec_Cresc_Prof_17

.640

QwvT

Relac Socioprofissionais

30

628

QWT,

Relac_Socioprofissionais

10

.626

QWVT

Reconhec Cresc Prof 2

626

QT

Relac_Socioprofissionais

25

.620

QWT,

Relac_Socioprofissionais

34

.581

QvT

Relac Socioprofissionais

9

521

QWT,

Relac_Socioprofissionais

5

.829

QvT

Relac Socioprofissionais

23

823

QWVT,

Relac_Socioprofissionais

3

.690

QW'T,

Relac_Socioprofissionais

22

.B87

aQvT

Relac Socioprofissionais

48

QWT_Trab_Vida

Social_12

.710

QWVT Trab Vida

Social 1

580

QWVT_Trab_Vida

Social_15

675

QWT_Trab_WVida

Social_20

647

Qv

Reconhec Cresc Prof 14

QWVT_Trab_Vida

Social_29

.849

QVT Trab Vida

Social 32

841

QWT_Trab_Vida

Social_35

.803

QW'T,

Organizacdo_Trabalho_38

.809

QvT

Organizacao Trabalho 47

764

QW'T,

Organizacdo_Trabalho_36

526

Método de extracdo: Analise do Componente principal.
a. Rotacdo convergida em 7 iteracties.

Fonte: coleta de dados/2022
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Os dados mostram que, a estrutura
ou composicao dos fatores ficou definida,
sendo assim, observa-se que o primeiro fator
denominado Reconhecimento profissional,
representado por 13 variaveis esse fator explica
24,62% da variancia total. O segundo fator
nomeado como Rela¢des Socioprofissionais,
representado por cinco variaveis tendo uma
variancia 14,13% da variancia total. O terceiro
fator Trabalho vida Social composto por
cinco varaveis e explica 11,65%. O quarto
fator foi preciso ser nomeado como Ambiente
do trabalho, ja4 que o terceiro fator tinha
predominancia do trabalho e vida social,
esse explica 8,45% e, por fim o quinto fator
Organizagao e trabalho que possui trés variaveis
e explica 6,29%. (Grifos nosso).

Isso implica, que ha reconhecimento e
boas relagdes nos espacos dos operadores da
seguranca publica, mas ¢ urgente que as medidas
de valorizagao profissional abranjam também
a criacao de melhores condi¢bes de trabalho,
a prevencao de adoecimento e a promogao de
qualidade de vida . Assim, “o ambiente social
de trabalho pode ser uma fonte de satisfaciao
ao possibilitar a formagao de relacionamentos
significativos com outras pessoas” .

A importancia das  necessidades
humanas varia conforme a cultura de cada
individuo e de cada organizagio. Portanto,
a QVT nao ¢ determinada exclusivamente
pelas caracteristicas individuais (necessidades,
situacionais

valores,  expectativas) ou

(estrutura organizacional, tecnologia, sistemas

de recompensas, politicas internas), mas,

especialmente, pela agdo sistémica dessas
caracteristicas.

Na realidade brasileira, sio altas as
exigéncias do espaco militar, associadas ao
aumento da violéncia e a falta de preparo ou
de condi¢Oes profissionais e de auxilio pessoal,
necessarios a0 bom desempenho profissional,
faz do trabalho dos policiais um dos mais
desgastantes. O estresse e a falta de qualidade
de vida decorrente da atividade laboral
representam potencial risco para a saude dos
policiais, uma vez que as condi¢es de saude
deles/as envolvem prazer e sofrimento, que
levam a realizagdo e ao desgaste; a riscos vividos
e percebidos, que estruturam a profissio; e a

agravos fisicos, decorrentes das condigoes de

vida e trabalho.

A GUISA DE CONSIDERACOES
FINAIS

O escopo geral deste estudo foi analisar
arelacdo entre Qualidade de Vida e desempenho
nas atividades laborais a luz da concep¢ao dos
operadores militares do 10° Batalhao de Policia
Militar do Rio Grande do Norte. Os achados da
pesquisa evidenciaram que o trabalho cumpre
func¢do importante na vida do ser humano, seja
pela necessidade financeira, seja pela realiza¢ao

pessoal.
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Percebe-se a atividade policial militar
¢ uma profissdo estressante, desgastante e
arriscada. Nela, o agente de seguranca esta
exposto a diversas situagoes que desgastam
suas fisicas e

capacidades psicolégicas,

principalmente porque coloca-o em
circunstancias conflituosas, que, muitas vezes,
envolvem risco de morte ou ameacas a sua
integridade fisica e mental.

Os dados

mostraram que houve

a  predominancia do  Reconhecimento
profissional, representado por 13 variaveis
esse fator explica 24,62% da variancia total e
em segundo fator nomeado como Relagoes
Socioprofissionais, representado por cinco
variaveis tendo uma variancia 14,13% da
variancia total.

Em relagdo a relevancia e ao impacto
deste estudo para o desenvolvimento
cientifico, destaca-se que esta da-se, a priori,
pela ampliagio do acervo teérico sobre o
tema, e sobretudo por sua relagio com areas
afins como a administragao. Assim, a partir
dos dados obtidos, sugerimos a elaboragio de
uma proposta de agdao que objetive a melhoria
da Qualidade de Vida e da saude enquanto
mecanismo de prevencdo ao afastamento
laboral dos policiais militares do RN. Além
disso, indicamos fortemente a execucao efetiva
da Lei 10.854, de 5 de marco de 2021, que
institui o programa de seguranca e saide no

trabalho dos agentes da seguranga publica do

estado.

Para que isso ocorra sera necessario a
implantacao de um programa de Qualidade de
Vida no Trabalho seja iniciada através da pratica
de sensibilizacio de todos os colaboradores
da institui¢do militar. Sendo assim, para o
sucesso de um programa de QV'T, é essencial
que as ag¢des implementadas pelo programa
sejam coerentes com as necessidades da
Policia Militar e, claro, dos seus operadores da
seguranca publica.

Quanto as limitagcdes da pesquisa, estas
se deram, sobretudo, por causa da pandemia da
Covid-19, que dificultou nosso acesso a uma
amostra maior do universo estudado, de modo
que nao foi possivel coletar dados de outros
batalhdes, mas somente de um. O fato de a
pesquisa ter sido aplicada de forma remota, isto
¢, através da distribuicdo de um questionario
online em grupos do WhatsApp, comprometeu
seu alcance e acabou nao atingindo mais
militares, por isso, como sugestio para estudos
futuros, indicamos o aprofundamento e
ampliacdao desta pesquisa para outras unidades
operacionais da Policia Militar do Rio Grande
do Norte.

Em resumo, diante do cenario aqui
apresentado, ressaltamos que a Qualidade de
Vida no Trabalho, hoje, ¢ um elemento que
merece aten¢do especial das autoridades — de
comandantes da propria Policia Militar e de
agentes governamentais — tanto em funcio
atividade

das particularidades da policial

quanto em razdo de fatores como mudangas
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sociais drasticas e agravamento da saude de
muitos trabalhados causados pela pandemia da

Covid-19.
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