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RESUMO

Introducao: Nos mais variados ambientes de trabalho, pode-se perceber que as mudancas geradas ao longo dos tltimos
anos implicaram em qualidade de vida dos trabalhadores, porém, muitas lesdes ocorrem nesses locais. Objetivos:
Caractetizagdo das patologias ocupacionais relacionados a LER/DORT e alteragoes lombares telacionando medidas
mitigadoras para redugdo desses quadros ocupacionais visando qualidade de vida dos trabalhadores. Metodologia:
A pesquisa foi realizada a partir de uma revisao da literatura especializada, sendo consultados artigos cientificos
publicados entre os anos de 1991 até o mais atual 2020 utilizando como descritores isolados ou em combinagio:
ergonomia, LER/DORT e doencas ocupacionais. Resultados: Foi vetificado que muitos trabalhadores sio acometidos
por essas patologias no ambiente ocupacional causando afastamentos de suas atividades e reducio da qualidade de
vida. Conclusao: As industrias muitas vezes disponibilizam equipamentos e técnicas para a prevencao dessas lesdes
ocupacionals muitas vezes nao seguidas pelos profissionais, assim, cabe aos trabalhadores colocar em pratica os
métodos preventivos visando a reducio dessas patologias ocupacionais.

Palavras-chave: Qualidade de vida; Ergonomia; Relevancia.

ABSTRACT

Introduction: In the most varied work environments, it can be seen that the changes generated over the past
few years have resulted in workers’ quality of life, however many injuries occur in these places. Objectives:
Charactetization of occupational pathologies related to RSI / WRMSD and lumbar alterations relating mitigating
measures to reduce these occupational conditions aiming at the workers’ quality of life. Methodology: The research
was carried out from a review of the specialized literature, with scientific articles published between the years
1991 and the most recent 2020 being consulted using as descriptors alone or in combination: etgonomics, RSI /
WMSD and occupational diseases. Results: It was found that many workers are affected by these pathologies in the
occupational environment, causing them to leave their activities and reduce their quality of life. Conclusion: The
industries often provide equipment and techniques for the prevention of these occupational injuries that are often
not followed by the professionals, thus, it is up to the workers to put into practice the preventive methods aiming
at the reduction of these occupational pathologies.

Keywords: Quality of life; Ergonomics; Relevance.
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Lesoes por esforcos repetitivos e disturbios osteomusculares

INTRODUCAO
A palavra trabalho vem do latim
refere a um

“tripalium”, na qual se

instrumento de tortura ou uma canga
(balanga de pesagem animal), j4 no inglés
a palavra utilizada é “job”, com origem em
1.400, na qual significa emprego. Antes de
1.800, a palavra “emprego”, tinha como
ideia uma tarefa que nao se caracterizava
como parte de uma organizagao ou empresa
mercante, em termos Biblicos, o trabalho
surgiu inicialmente como uma punigao divina
sobre o homem ap6s a queda do paraiso, por
outro ponto de vista na Grécia, para Platio
e Aristoteles, o trabalho se tornava algo
negativo, que envolvia somente forga fisica,
numa época em que os homens considerados
dignos participavam dos negoécios da cidade
por meio de debates, deixando o trabalho
duro para os escravos.'

Analisando o significado de trabalho,
pode se perceber mudancas significativas
geradas aos longos dos anos implicando
diretamente em qualidade de vida dos
trabalhadores, assim como, o ponto de vista
social sobre seu aspecto. Segundo Andrade

et al.?2, o trabalho humano é uma atividade

,
complexa, multifacetada, polissémica, que
nao apenas permite, mas exige diferentes
olhares para sua compreensao.

Para

reforcar a ideia do que ¢

trabalho, Alves’, retrata a constituicio do
eu trabalhador, no qual diz: Por trabalho
entenda-se a concepg¢ao marxista no contexto
do capitalismo, a atividade responsavel
diferenciadora entre homens e animais. E a
transformagao proporcionada pelo esforco
humano que agrega valor a mercadoria, valor
que, transformado em lucro, acumula-se nas
maos capitalistas.

Em  referéncia  as  patologias
ocupacionais, Regis Filho et al.%, retratam a
LER\DORT, caracterizadas por alteracoes
corporais que se tornam agravantes para
trabalhadores dos mais variados setores,
causando desde afastamentos, até mesmo,
aposentadorias  precoces por invalidez
dependendo das causas com redugao de sua
qualidade de vida.

Mas o que seriam esses problemas? As
patologias denominadas genericamente de
LERs/DORTS, apresentam sinais e sintomas
de inflama¢bes dos musculos, tenddes,
fascias e nervos dos membros superiores,
cintura escapular e pescoco, entre outros,
chamando a ateng¢iao niao s6 pelo aumento de
sua incidéncia, mas por existirem evidéncias
de sua associacao com o ritmo de trabalho.
Essas patologias, em geral, nio apresentam
um tratamento dificil com protocolos bem
estabelecidos, porém, possuem uma evolugao

lenta, com quadros élgicos, perda de forga
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e edema, sendo responsaveis por déficit na
realizac¢do do trabalho e produtividade.*
Neste sentido, Pereira e Echeverria®,
retratam que sera preciso muita luta e a
criagdo de estratégias defensivas coletivas
e individuais para que o trabalhador possa
sobreviver social e psiquicamente a esta
situagdo quando instalada, mascarando,
contendo ou mesmo ocultando seus medos
no trato com os riscos de todos os dias.
Por todos esses fatores, almeja-se que este
trabalho sirva de base de informacdes para
e/ou profissionais

outros pesquisadores

e mesmo trabalhadores que atuam de

forma direta ou indireta com a saude
ocupacional, apresentando como objetivos
a caracterizacao das patologias ocupacionais
relacionados a LER/DORT e alteracdoes
lombares relacionando medidas mitigadoras
para reducdo desses quadros ocupacionais

visando qualidade de vida dos trabalhadores.

MATERIAIS E METODOS

Para a composicao da presente revisao
foi realizado um levantamento bibliografico
nas bases de dados Scielo, Portal de Periodicos
da Coordenag¢io de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e a
busca de dados no Google Académico de
cientificos 2020

artigos publicados até

utilizando como descritores isolados ou em

combinacdo: ergonomia, LER/DORT e
doencas ocupacionais.

Para selecio do material, efetuaram-
se trés etapas segundo metodologia de
Martelli et al.. A primeira foi caracterizada
pela pesquisa do material que compreendeu
entre os meses de agosto de 2019 a abril
de 2020 com a selecio de 28 trabalhos. A
segunda, leitura dos titulos e resumos dos
trabalhos, visando uma maior aproximagao e
conhecimento, sendo excluidos os que nio
tivessem relacdo e relevancia com o tema.
Apbs essa selegao, buscaram-se os textos
que se encontravam disponiveis na integra
totalizando 18 trabalhos.
critérios  de

Como elegibilidade

e inclusio dos artigos, analisaram-se a
procedéncia da revista e indexacao, estudos
que apresentassem dados referentes ao tema
proposto. Como critério de exclusao utilizou-
se referéncia incompleta e informacoes
presentemente  desacreditadas, ja  que
essa pesquisa visa revisar conhecimentos
atualizados sobre o tema. Todos os
direitos autorais das obras utilizadas foram
devidamente respeitados e os créditos aos
autores estao na forma de citagbes com as

devidas referéncias.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

Para Alcantara et al.”, os disturbios
osteomusculares relacionados ao trabalho
DORT sio retratados da seguinte maneira:
de acordo com a Instrucio Normativa
n°.981 do Ministério da Previdéncia Social,
os DORT podem ser entendidos como uma
sindrome relacionada ou nio ao trabalho,
caracterizada pela ocorréncia de varios
sintomas concomitantes ou nao, tais como
dor, parestesia, sensacao de peso e fadiga, de
aparecimentos insidiosos, mais comumente
acumulativo. 8

originados trauma

potr

Diferentemente de  outras  patologias
ocupacionais, os DORT nao constituem uma
entidade clinica especifica, mas abrangem
inimeros quadros sintomaticos e sindromes,
alguns difusos e outros bem delimitados
anatomica e/ou fisiopatologicamente.8 Além
disso, nao possui etiologia exclusivamente
ocupacional, podendo ter sua génese
associada a outros fatores como esporte,
postura fora do trabalho, traumas prévios,
repouso e fatores psicossociais.

Diante desta informaciao, entende-
se que, mesmo que similar, a lesio por
esfor¢co repetitivo - LER, os distarbios
osteomusculares por ser algo recente,
apresentam relagdes tanto com o ambiente
ocupacional, como em outros locais. Por
somente o fisico do

anilise, ndo afeta

trabalhador, dentro das suas ramificacoes
e podem ser caracterizadas pelas seguintes
causas: ergonOmicas; organizacionais e
psicossociais; socioeconomicas e culturais.
Segundo Chiavenato Filho e Pereira
Jr.? a tem caracteristica

doenca como

dores cronicas, com causalidades de
acompanhamento ou nao de alteragoes,
que por si podem se manifestar em todo
o sistema musculoesquelético, afetando
tendoes, musculos e nervos periféricos.
Entretanto, a doenca nio atinge
somente musculaturas, nervos ou tenddes,
ela pode gerar agravantes psicologicos,
ou seja, doengas nas quais nem sempre ¢
possivel mensurar por dores, desconfortos
ou mudancas fisicas no colaborador, a mais
popularmente atualmente conhecida ¢ a

depressiao dentre tantas outras.

ANALISE DOS SINTOMAS DE
LER/DORT NOS TRABALHADORES

Segundo Barbosa et al.? ¢ comum que
estas patologias resultem em alteracoes nos
varios aspectos da vida do trabalhador, ou
seja, atualmente pode se ver sinais das doencgas
causadas por LER/DORT nos funcionirios
através dos padroes de comportamentos dos
mesmos, sinalizando os primeiros indicios
resultantes de doencas, ou inicio das mesmas

conforme tabela 1.
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Tabela 1: Grau de dor e seus fatores atenuantes.

GRAU FATORES ATENUANTES

Dor localizada, sensagdo de peso e desconforto no membro afetado:
GRAU | caracterizada como pontadas, que surgem ocasionalmente durante a jornada
1 de trabalho, mas nfo interfere na produtividade: melhora com o repouso; &
lewve; sinais clinicos ausentes

Dor em varios locais durante a atividade, intermitente e tolerdvel: permite o

desempenho da atividade profissional, mas ja ha uma reducdo da

;
GRAU produtividade nos periodos de exacerbacdo; pode estar acompanhada de
formigamento e calor, além de leves distirbios de sensibilidade: pode ainda
existir uma irradiacéo

Pode surgir em repouso e causar perda de funcio muscular e parestesia; &
persistente, forte e tem irradiagio mais definida; o repouso s6 alivia a dor;
GRAU | ha sensivel queda da produtividade: sinais clinicos presentes, edema é
3 frequente e recorrente; hipertonia muscular constante: alteragdes de
sensibilidade s8o mais presentes ¢ acompanhadas de palidez, hiperemia e
sudorese nas maos; o retorno a atividade € problematico.

Dor presente em qualquer movimento da mfo; presenga de dor apods
atividade com minimo de movimento, em repouso e A noite: aumento da
sensibilidade:; perda da funcdo motora; € intensa, continua e insuportavel:
GRAU
hé perda da forca muscular ¢ do controle dos movimentos; sdema ¢
persistente; podem surgir deformidades. A capacidade de trabalho € anulada

e os atos da wvida diaria sdo também prejudicados. Neste estagio. sdo

comuns quadros de depressdo, ansiedade e angustia.

Fonte: Analise das limitagdes, estratégias e perspectivas dos trabalhadores com LER/DORT,
participantes do grupo PROFIT-LER: um estudo de caso!l

Entretanto, as  patologias como  desmotiva¢do, ou por via de pressiao realizada

vistas também afetam

anteriormente,
psicologicamente os trabalhadores. Estes siao
os maiores dos desafios dos profissionais da
area de seguranca do trabalho e saude, pois
os sintomas podem ser sutis, moderados ou
agressivos, e cabe o profissional determinar se
¢ resultante do trabalho ou de fatores externos.
Para entendimento, a motivacio esta ligada
ao prazer de se sentir “satisfeito” ou “feliz”
quando as ag¢les diarias em ambiente de
trabalho demonstram positivamente resultados,

onde os resultados negativos geram estresse,

por um superior imediato, colaboram para
a sensacao de insatisfacdo pessoal. Muitas
vezes, funcionarios acometidos de problemas
motivacionais tendem a ter disturbios
psicolégicos, para analisar esses sinais, 0s
profissionais de saude e seguranca devem

atentar se ao cotidiano dos funcionarios.

PATOLOGIAS LOMBARES E
FATORES OCUPACIONAIS
A coluna vertebral é o principal eixo

de apoio dos movimentos do corpo devido as
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articulacdes cervicais ¢ lombares. F através dela
que os movimentos de flexdo e extensio do
tronco,inclinacaolateral e rotacao ocorrem. Para
entender como sido constituidas, Vasconcelos
et al."” retratam que a coluna vertebral é uma
série de ossos individuais — as vértebras — que
ao serem articulados constituem o eixo central
esquelético do corpo. A coluna vertebral ¢é
flexivel porque as vértebras sio moéveis, mas
a sua estabilidade depende principalmente
dos musculos e ligamentos. Embora seja uma
entidade puramente esquelética, do ponto de
vista pratico, quando nos referimos a “coluna
vertebral”’, na verdade estamos também nos
referindo a0 seu conteudo e aos seus anexos,
que sao os musculos, nervos e vasos com ela
relacionados."

Durante a realizacdo de movimentos
uma série de forcas ¢é aplicada na coluna,
entre elas estdo: o peso corporal, a tensao nos
ligamentos e nos musculos, a pressio intra-
abdominal e o peso de qualquer carga externa
que acarrete 0 movimento.

A estabilidade da coluna depende da
acao muscular e dos ligamentos na absor¢ao da
forca, os discos intervertebrais entre a quarta
e quinta vértebra lombar, e quinta lombar e
primeira sacral sio os principais responsaveis
pela absorcao da energia mecanica, entretanto
sdo as que mais sofrem deformagoes elasticas

frente aos esforcos e se degeneram mais

rapidamente diminuindo sua capacidade de
absorcao de impactos, onde acaba surgindo a
hérnia de disco, escorregamento de vértebras e
artrose.

Quanto aos aspectos patolégicos, é
observado alombalgia, ou dor na regiao lombar,
sendo a mais comum entre dentre os disturbios
que afetam os trabalhadores, sendo classificada
como primaria ou secundaria, com ou sem
mecanico-

comprometimento neurologico;

degenerativa;  nao-mecanica; inflamatoria,
infecciosa, metabdlica, neoplasica ou secundaria
a repercussio de doencas sistémicas.”” Por ser
na maioria das vezes de etiologia multifatorial,
a busca de uma udnica causa ou mesmo da
principal causa geradora da lombalgia torna-
se uma tarefa extremamente dificil. Os mais
frequentes fatores de risco individuais sdo: a
idade, o sexo, o indice de massa corporal, o
desequilibrio muscular, a capacidade de forca
muscular, as condi¢des socioecondémicas ¢ a
presenca de outras enfermidades.”
Frequentemente, outros fatores
podem agravar derivando de uma ma posi¢ao
para sentar-se, deitar, se abaixar no chio ou
carregar algum objeto pesado. Trabalhos
onde o individuo tem que ficar sentado por
muitas horas, a repeticio de funcdes e a falta
de exercicios fisicos também acarretam o

problema, o manuseio incorreto de cargas

pesadas de forma repetitiva, ou por um longo
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periodo de tempo em trabalhos que nao podem
serautomatizados ou que nao sao automatizados
devido ao alto-custo para o mesmo, como é o
caso das empresas de pequeno e médio porte
de construgio civil também cooperam pra isso,
transporte e logistica de carga e descarga de
materiais sao causadores de lombalgia.

A postura curvada para frente causando
a flexdo do tronco aumenta consideravelmente
as forgas exercidas na coluna fazendo com que
aumente o esforco nas vértebras para diminuir
a pressio do impacto, a repeticio desse
movimento diariamente provoca distensdes e
rompimentos nas fibras dos discos vertebrais,
causando a hérnia entre outros processos
degenerativos da coluna e consequentemente a
lombalgia.

Segundo a norma regulamentadora
especifica da ergonomia (NR 17)" no item
17.2.2 em abordagem superficial do assunto:
“Nao devera ser exigido nem admitido
o transporte manual de cargas, por um
trabalhador, cujo peso seja suscetivel de
comprometer sua saude ou sua seguranca’.
Observando as causas das lombalgias, pode-se
concluir que as mesmas podem ser facilmente
evitadas através de treinamentos para romper
habitos que podem ser prejudiciais, seguindo
a NR-17 (17.2.3): Todo trabalhador designado

para o transporte manual regular de carga que

nio as leves, deve receber treinamentos ou

instrugOes satisfatorias quanto aos métodos
de trabalho que devera utilizar, com vistas a
salvaguardar sua saude e prevenir acidentes.
Pausas para reestabelecer a biomecanica
do organismo descansando e adequagdes no
ambiente de trabalho evitando ao maximo a
realizar trabalhos manuais pesados também
sao meios de se evitar lesdes na lombar e dessa

maneira a lombalgia.

MEDIDAS MITIGADORAS
DAS DOENCAS OCUPACIONAIS E
QUALIDADE DE VIDA

O documento intitulado Normas
Regulamentadoras (NRs) pode ser considerado
como um balizador de a¢bes que atendem a
exigéncias de saude e seguranca ocupacional.
Este compéndio ¢ validado pelo Ministério do
Trabalhoe Empregoeelaboradopela Associagao
Brasileira de Normas Técnicas(ABNT). Em
ultima analise ¢ o documento formal que deve
ser seguido por todas as empresas que operam
em territério nacional, sob as penas da lei o seu
nio cumprimento e/ou cumprimento parcial.®

A metodologia da Analise Ergonomica
do Trabalho (AET), tal como um instrumento
de intervencdo e de transformacdo das
condi¢des de trabalho comporta cinco fases
nao lineares, que segundo Cockell et al.”” e

Wisner 16 sao conhecidas como: Constituicao

e analise da demanda; Analise do ambiente

Revista CPAQV — Centro de Pesquisas Avangadas em Qualidade de Vida | Vol.12| N°. 2| Ano 2020| p. 7



Lesoes por esforcos repetitivos e disturbios osteomusculares

técnico econdmico e social da empresa; Analise
das atividades e da situacao de trabalho;
Recomendagbes ergondmicas; Validagio da
intervencio/eficicia das recomendacoes.

Ja a ginastica laboral (GL) ¢ uma
interven¢ao com exercicios fisicos especificos
para colaboradores desenvolvida no local de
trabalho e que visa melhorar desfechos gerais,
como qualidade de vida e ambiente ocupacional,
e desfechos especificos, como for¢a muscular e
flexibilidade.”

No Brasil a primeira tentativa de
implanta¢do de GL, ndo é um consenso entre
os autores. Lima 30 retrata que a GL foi
trazida para o Brasil em 1969, pelos executivos
niponicos da Ishikavajima Estaleiros, no Rio de
Janeiro. Que até hoje, se dedicam aos exercicios
pela manha. Segundo Polito e Bergamashil’ a
GL foi realizada pela primeira vez em Novo
Hamburgo, no Rio Grande do Sul em 1973 com
um projeto de Educacio Fisica da Federacio
de Estabelecimentos de Ensino Superior em
Novo Hamburgo (FEEVALE) que estabelecia
a criagao de centros de Educac¢iao Fisica junto
aos nucleos fabris, para desenvolver atividades
fisicas de compensagio e recreagdo, que
envolveu inicialmente cinco empresas do vale
dos Sinos.

Nesta perspectiva e segundo Mendes
e Leite’ a GL é uma ginastica geral que

trabalha o cérebro, a mente, o corpo e estimula

a percepc¢do corporal, visto que aumenta
a consciéncia e a autoestima e que traz uma
melhoria no autoconhecimento e com o meio,

levando a mudancas nos habitos diarios.

CONCLUSAO

Pode se afirmar que a LER/DORT ¢
uma das doengas que mais causam afastamento
no Brasil dentro das questdes ergonomicas.
Devido as mudangas tecnoldgicas e o fato
do trabalho manual ter sido substituido por
trabalhos com maquinas, as ag¢des contra
o sedentarismo estd sendo, no entanto, um
problema de satde publica devendo, portanto,
ser ressaltado pelas instituigoes governamentais
de saude.

A orientagdo postural é uma grande
aliada para reverter a situagdo negativa que
os ambientes ocupacionais tém sofrido em
relacio a conscientizagdo ergondémica. No
entanto, todos os custos referentes devem ser
considerados como um investimento a curto
e longo prazo, impactando positivamente a
qualidade de vida do trabalhador e os resultados
da empresa.

Como principal medida mitigadora,
as praticas de atividades fisicas devem ser
incentivadas dentro das empresas ja que uma
boa parte da populagio se encontra dentro
das mesmas. Neste sentido temos a GL como

exercicios fisicos realizados com trabalhadores
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dentro das empresas, podendo ser realizada no
inicio, no meio ou no final de cada expediente,
visando melhorar desfechos gerais, como
qualidade de vida e ambiente ocupacional e
tendo a ergonomia como a analises dos meios
que sao utilizados durante os expedientes,
concluimos que uma adaptagdo desses dois
conceitos no ambiente de trabalho favorecera

um melhor conforto a seus funcionarios

com reducdo das lesbGes osteomusculares,

afastamentos e gerando com isso, maior

lucratividade e qualidade em seus servigos.
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